Uchwata Nr XX/190/2021
Rady Gminy Radziejow
z dnia 30 grudnia 2021 r.

w sprawie skargi na dziatalno$é Gminnego Osrocdka Pomocy Spotecznej w Radziejowie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2021 r., poz. 1372 ze zm.1) oraz art. 229 pkt 3 i art. 238 ustawy z dnia 14
czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r., poz. 735 ze zm.2),
uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. Uznaje sie za bezzasadna skarge mieszkarica gminy z dnia 19.11.2021 r. (data wpltywu do
Urzedu Gminy Radziejow: 01.12.2021 r.), na dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Radziejowie.

§ 2. Zobowigzuje sie Przewodniczgcego Rady Gminy Radziejow do zawiadomienia Skarzgcego
oraz Wojewody Kujawsko-Pomorskiego o tresci niniejszej uchwaty.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia i podlega ogtoszeniu w sposob zwyczajowo
przyjety.

1 Zmiany wymienione] ustawy zostaty ogloszone w Dz. U. z 2021 r. poz. 1834.
2 Zmiany wymienioneéj ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2020 r. poz. 2320 oraz z 2021 r. poz. 1491 i poz. 2052.



Uzasadnienie

Rada Gminy Radziejow postanowita nie uwzgledniac skargi na dziatalno$¢ Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Radziejowie.

W dniu 01.12.2021 r. Kujawsko-Pomorski Urzad Wojewddzki w Bydgoszczy, Wydziat
Polityki Spotecznej, przekazat Przewodniczacemu Rady Gminy Radziejow skarge na dziatalnosc
Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej w Radziejowie, ztozona przez mieszkarica gminy
Radziejow.

Przewodniczacy Rady Gminy Radziejéw przekazat sprawe do rozpatrzenia Komisji Skarg
Whnioskéw i Petycji Rady Gminy Radziejow. Z trescig skargi zapoznano takie Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Radziejowie, ktéry w dniu 09.12.2021 r. ztozyt
pisemne wyjasnienia w sprawie.

Komisja Skarg Wnioskéw i Petycji na posiedzeniu w dniu 15.12.2021 r. zapoznafa sie
z trescig skargi oraz zataczonymi do niej materiatami. Przeanalizowane zostaty kwestie zawarte
w przedmiotowe]j sprawie. Wyjasnienia na posiedzeniu komisji sktadat takie Kierownik
Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Radziejowie.

Przedmiot skargi jest trudny do okreslenia. Przyja¢ wiec nalezy, ze jest nim
niezadowolenie ze sposobu wykonywania, badZ niewykonywania, w ocenie Skarzgcego,
swoich zadan przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Radziejowie (dalej: GOPS).
Skarzacy zarzuca tamanie przepisow prawa oraz kwestionuje faki, ze pomoc spoteczna
finansuje tylko czesciowo jego oczekiwania. Skarzgcy kwestionuje réwniez sposob dziatania
GOPS, zarzucajgc jego pracownikom naruszanie praw osob niepetnosprawnych. Wczesniej
sktadat skargi o bardzo podobnej tresci i kazda z nich byta bezzasadna.

Kierownik GOPS na posiedzeniu Komisji udzielita wyjasnien, ze Skarzacy mieszka razem
z rodzicami, nie ponosi zadnych wydatkow na swoje utrzymanie. Mieszkanie, wyzywienie,
ogrzewanie zapewniajg mu rodzice. On sam ma lekki stopien niepetnosprawnosci, ale nie
podejmuje zadnego zatrudnienia. GOPS refunduje tylko leki podstawowe, ratujace zycie.
Skarzacy oczekuje refundowania kosztow dojazdu na wizyty lekarskie oraz do instytucji, m.in.
sadu rozpatrujgcego jego odwotania od niezadowalajacych go orzeczen innych organdw.
Jakakolwiek préba odmowy $wiadczenia powoduje u Skarzgcego agresje. Nie wykazuje checi
jakiejkolwiek wspotpracy czy podjecia pracy. Swiadczenia z GOPS sg, w jego ocenie, statym
Zrodtem utrzymania.

Jak wynika z wyjasnien Kierownika GOPS, rozpoznawanie spraw Skarzgcego nastepuje
zawsze w oparciu o obowiazujace przepisy prawa, a w szczegélnosci o ustawe z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jedn. Dz.U. z 2021 r., poz. 2268). Obszerne wyjasnienia
ztozone przez Kierownika GOPS nie dajg podstaw do uwzglednienia skargi, tym bardziej, ze
skarzgcy otrzymuje Swiadczenia pieniezne i rzeczowe (jest objety pomoca z Programu
Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020), ktérych zestawienie przedstawit GOPS.
W samym tylko 2021 roku Skarzacy otrzymat kwote 4754,50 zt, a dodac nalezy, ze korzysta
nieprzerwanie z pomocy GOPS od 2013 r.

Oceniajac catos¢ materiatu zgromadzonego w sprawie uzna¢ nalezy, ze pomoc
spoteczna ma zmierza¢ do pomocy, a nie do catkowitego wyreczania oséb w pozyskiwaniu
srodkow na zycie. Nie moze rowniez zmierza¢ do zaspokojenia wszelkich zgtaszanych zadan.
Sprzeciwiatoby sie to celom pomocy spotfecznej, a co za tym idzie, interesowi spotecznemu.
Celem pomocy spotfecznej jest z jednej strony zaspokojenie niezbednych potrzeb
umozliwiajgcych zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka, z drugiej zas
przyczynienie sie do usamodzielnienia oséb i rodzin korzystajgcych z tej pomocy oraz ich




integracje ze $rodowiskiem - art. 3 ustawy o pomocy spofecznej. Roszczeniowa postawa
Skarzacego przeczy osiggnieciu tych celow. Od dtuzszego czasu bowiem ogranicza sie on
wylacznie do skladania wnioskéw o zaspokojenie zgtaszanych przez siebie zgdan. Swiadczy to
dobitnie o tym, ze nastawiony jest on wylgcznie na to, by otrzymywac Swiadczenia, nie
podejmujac zadnych krokow, ktére zmierzatyby do usamodzielnienia i odcigzenia zaréwno
swoich rodzicéw jak i organu w finansowaniu utrzymania. Skarzgcy ma zaspokojone zaréwno
potrzeby mieszkaniowe, jak réwniez bytowe. Srodki uzyskiwane z pomocy spotecznej nie moga
wiec by¢ traktowane jako Zrodto dochodu, chociazby miaty stuzyé zaspokojeniu podstawowych
potrzeb zyciowych.

Oceny potrzeb oraz rodzaju swiadczen dokonuje w formie uznaniowej GOPS, na ktorym
spoczywa obowigzek szczegdtowej analizy zyciowej strony coraz jej niezbednych potrzeb
zyciowych. | w przypadku Skarigcego zardwno sytuacja zyciowa jak i materialna Skarzgcego
zostata szczegdtowo zbadana. Doda¢ nalezy, ze w sprawie rodzinnych wywiadow
srodowiskowych, decyzji, jak i przekazywanych informacji, GOPS Radziejow zachowat wszelkie
zasady terminowosci i przedstawiania stanu faktycznego.

Ponadto potrzeby osoby korzystajgcej z pomocy powinny, a nie muszg byc
uwzglednione, miedzy innymi wowczas, jezeli odpowiadajg mozliwosciom finansowym
pomocy spotecznej, bowiem jest wiele oséb oczekujacych na taka pomoc, zas zasoby
finansowe gminy sg mniejsze od tych potrzeb.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji jednoglosnie uznata skarge za bezzasadng,
proponujac jednoczesnie Kierownikowi GOPS dokonanie wobec L.K. okreslonych czynnosci.

W zwigzku z tym podjecie niniejszej uchwaty jest zasadne.




