Uchwata Nr XVI1/156/2021
Rady Gminy Radziejow
z dnia 30 marca 2021 r.
w sprawie skargi na dziatalnosé Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Radziejowie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2020 r., poz. 713 ze zm.') oraz art. 229 pkt 3 i art. 238 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2020 r., poz. 256 ze zm.?), uchwala
sie, co nastepuje:

§ 1. Uznaje sie za bezzasadng skarge L.K. z dnia 4.02.2021 r. (data wptywu do Urzedu Gminy
Radziejow: 16.02.2021 r.) na dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Radziejowie.

§ 2. Zobowigzuje sie Przewodniczgcego Rady Gminy Radziejéw do zawiadomienia Skarzgcego
oraz Wojewody Kujawsko-Pomorskiego o tresci niniejszej uchwaty.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia i podlega ogtoszeniu w sposdb zwyczajowo
przyjety.

! Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2020 r. poz. 1378.
? Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2020 r. poz. 695 i poz. 1298 oraz z 2021 r. poz. 54
i poz. 187.



Uzasadnienie

Rada Gminy Radziejow postanowita nie uwzglednia¢ skargi L.K. na dziaftalnosc
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Radziejowie.

W dniu 16.02.2021 r. Kujawsko-Pomorski Urzad Wojewodzki w Bydgoszczy, Wydziat
Polityki Spotecznej, przekazat Przewodniczacemu Rady Gminy Radziejow skarge na
dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Radziejowie, ztozong przez L.K.

Przewodniczagcy Rady Gminy Radziejow przekazat sprawe do rozpatrzenia Komisji
Skarg Wnioskéw i Petycji Rady Gminy Radziejow. Z trescia skargi zapoznano takze Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotfecznej w Radziejowie, ktory w dniu 26.02.2021 r. ztozyt
pisemne wyjasnienia w sprawie.

Komisja Skarg Wnioskow i Petycji na posiedzeniu w dniu 1.03.2021 r. zapoznata sie
z trescig skargi oraz zataczonymi do niej materiatami. Przeanalizowane zostaly kwestie
zawarte w przedmiotowej sprawie. Komisja zapoznata sie takze z wyjasnieniami Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Radziejowie.

Przedmiotem skargi jest niezadowolenie L. K. z uzyskanych $wiadczert z Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Radziejowie (dalej: GOPS). Skarzgcy kwestionuje fakt, ze
pomoc spoteczna finansuje tylko czesciowy zakup lekéw, a on sam nie wykupuje reszty z
uwagi na brak $rodkow. Nie wykonuje tez czesci zleconych badan. Skarzacy kwestionuje
réwniez sposéb dziatania GOPS, w szczegolnosci w zakresie terminow i sposobu realizacji
wyptaty swiadczen.

Kierownik GOPS na posiedzeniu Komisji udzielita wyjasnien, ze L.K. mieszka razem
z rodzicami, nie ponosi zadnych wydatkéw na swoje utrzymanie. Mieszkanie, wyzywienie,
ogrzewanie zapewniajg mu rodzice. On sam ma lekki stopien niepetnosprawnosci, ale nie
podejmuje zadnego zatrudnienia. GOPS refunduje tylko leki podstawowe, ratujgce zycie.
Bardzo czesto na receptach znajdujg sie drogie preparaty witaminowe, suplementy diety.
Jakakolwiek préba odmowy swiadczenia powoduje u Skarzgcego agresje. Nie wykazuje checi
jakiejkolwiek wspotpracy czy podjecia pracy. Swiadczenia z GOPS sg w jego ocenie statym
zrédtem utrzymania.

W dniu 22 lutego 2021 r. wplyneta do Woéjta Gminy Radziejow decyzja
Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego we Wioctawku w przedmiocie przyznania zasitku
celowego na czedciowe zaspokojenie potrzeb wskazanych w- podaniu Skarzacego
w wysokosci 200 zt. Samorzadowe Kolegium Odwotawcze utrzymato w mocy zaskarzong
decyzje GOPS. Nie jest to pierwsza skarga L.K. na GOPS. Wczes$niej sktadat skargi o bardzo
podobnej tresci i kazda z nich byla bezzasadna. Kolegium zaznaczylto, ze dotychczasowe
dziatania Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej nie naruszajg przepiséw ustawy o pomocy
spotecznej.

Jak wynika z wyjasnien Kierownika GOPS z dnia 24.02.2021 r. (data wplywu do UG:
26.02.2021 r), rozpoznawanie spraw skarigcego nastepuje zawsze w poparciu
o obowigzujgce przepisy prawa, a w szczegdlnosci o ustawe z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej (tekst jedn. Dz.U. z 2020 r., poz. 1876 ze zm.). Obszerne wyjasnienia ztozone przez
Kierownika GOPS nie dajg podstaw do uwzglednienia skargi, tym bardziej, ze skarzacy
otrzymat $wiadczenia, o ktére sie ubiegat z zachowaniem przepisanych prawem termindw.
Powodem skargi byta niezadowalajgca skarzacego wysokos¢ otrzymanej pomocy.



Oceniajgc cato$¢ materiatu zgromadzonego w sprawie uznac nalezy, ze pomoc
spoteczna ma zmierza¢ do pomocy, a nie do catkowitego wyreczania oséb w pozyskiwaniu -
Srodkéw na zycie. Nie moze réwniez zmierza¢ do zaspokojenia wszelkich zgtaszanych zadan.
Sprzeciwiatoby sie to celom pomocy spofecznej, a co za tym idzie, interesowi spofecznemu.
Celem pomocy spotecznej jest z jednej strony zaspokojenie niezbednych potrzeb
umozliwiajgcych zycie w warunkach odpowiadajgcych godnodci cztowieka, z drugiej zas
przyczynienie sie do usamodzielnienia 0sdb i rodzin korzystajgcych z tej pomocy oraz ich
integracje ze srodowiskiem - art. 3 ustawy o pomocy spotecznej. Roszczeniowa postawa L. K.
przeczy osiggnieciu tych celéw. Od diuzszego czasu bowiem L.K. ogranicza sie wytgcznie do
sktadania wnioskéw o zaspokojenie zgtaszanych przez siebie zadan. Swiadczy to dobitnie
0 tym, Ze nastawiony jest on wylacznie na to, by otrzymywac Swiadczenia, nie podejmujac
zadnych krokow, ktére zmierzatyby do usamodzielnienia i odcigzenia zaréwno swoich
rodzicow jaki organu w finansowaniu utrzymania. L.K. ma zaspokojone zaréwno potrzeby
mieszkaniowe, jak réwniez bytowe. Srodki uzyskiwane z pomocy spofecznej nie moga wiec
by¢ traktowane jako Zrédio dochodu, chociazby miaty stuzyé zaspokojeniu podstawowych
potrzeb zyciowych. Oceny potrzeb oraz rodzaju swiadczern dokonuje w formie uznaniowej
organ, na ktorym spoczywa obowigzek szczegotowej analizy Zyciowej strony oraz jej
niezbednych potrzeb zyciowych. Ponadto potrzeby osoby korzystajgcej z pomocy powinny, a
nie muszg by¢ uwzglednione, miedzy innymi wowczas, jezeli odpowiadajg mozliwosciom
finansowym pomocy spofecznej, bowiem jest wiele oséb oczekujgcych na takg pomoc, zas
zasoby finansowe gminy s mniejsze od tych potrzeb.

Ponadto zarzuty Pana L.K. dotyczace opieszatosci pracownikdéw GOPS Radziejow,
stwarzania wymowek i ktamstw o brakach finansowych oraz kwestionowania zalecen
lekarskich, nie sg zgodne ze stanem faktycznym. Zaréwno w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, decyzji, jak i przekazywanych informacji, GOPS Radziejow zachowat
wszelkie zasady terminowosci i przedstawiania stanu faktycznego.

Komisja Skarg, Wnioskdw i Petycji jednogtosnie uznata skarge LK. z dnia 16 lutego
2021 r. na dziatalno$¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Radziejowie, za bezzasadng,

proponujac jednoczesnie Kierownikowi GOPS dokonanie wobec L.K. okreslonych czynnosci.

W zwigzku z tym podjecie niniejszej uchwaty jest zasadne.




